
Son Kullanıcı (Hasta veya Danışan) Sözleşmes8 
Sağlıkhane Son Kullanıcı Sözleşmes8 
 
1. Taraflar 
 
Bu sözleşme, Sağlıkhane (sagl8khane.com) 8le Sağlıkhane platformunu kullanan son 
kullanıcı (hasta veya danışan) arasında akded8lm8şt8r. 
 
2. Konu 
 
Bu sözleşme, Sağlıkhane platformunun kullanımı sırasında son kullanıcı 8le Sağlıkhane 
arasındak8 hak ve yükümlülükler8 düzenlemekted8r. 
 
3. H8zmetler 
 
Sağlıkhane, kullanıcılarına doktorlar hakkında b8lg8 sağlama, randevu alma, yorum 
yapma ve bloglara er8ş8m 8mkanı sunar. Sağlıkhane, hastalardan herhang8 b8r ücret talep 
etmez; ancak randevu s8stem8nde doktorlara yapılacak ödemeler 8ç8n aracı h8zmet 
sunar. 
 
4. Kullanıcı Yükümlülükler8 
 
Kullanıcı, doğru ve güncel b8lg8ler sağlamakla yükümlüdür. 
Platformun kötüye kullanımı yasaktır. 
Kullanıcı, üçüncü şahısların haklarını 8hlal eden 8çer8kler paylaşamaz. 
Kullanıcı, doktorlara, hastanelere ve bloglara yaptığı yorumlarda saygılı ve yapıcı 
olmalıdır. 
5. Randevu S8stem8 ve Ödeme 
 
Kullanıcılar, doktorlarla randevu alab8l8r ve s8stem üzer8nden ücret ödeyeb8l8rler. 
Ödemeler, Sağlıkhane platformu üzer8nden güvenl8 ödeme yöntemler8 8le gerçekleşt8r8l8r. 
Ödeme 8şlemler8 sırasında doğab8lecek sorunlarda Sağlıkhane, tekn8k destek sağlar. 
6. Sağlıkhane Yükümlülükler8 
 
Kullanıcı b8lg8ler8n8 g8zl8 tutar ve KVKK'ya uygun olarak 8şler. 
H8zmetler8n kes8nt8s8z ve güvenl8 b8r şek8lde sunulması 8ç8n gerekl8 önlemler8 alır. 
Kullanıcı yorumlarını ve 8çer8kler8n8 denetler ve gerekt8ğ8nde müdahale eder. 
7. G8zl8l8k ve Ver8 Güvenl8ğ8 
 
Kullanıcı b8lg8ler8, Sağlıkhane G8zl8l8k Pol8t8kası ve KVKK Aydınlatma Metn8'ne uygun olarak 
korunur. 
 
8. Sözleşmen8n Fesh8 
 
Kullanıcı, 8sted8ğ8 zaman hesabını kapatarak bu sözleşmey8 feshedeb8l8r. Sağlıkhane, 
kullanım koşullarına aykırı hareket eden kullanıcıların hesaplarını askıya alab8l8r veya 
sonlandırab8l8r. 



 
9. Uyuşmazlıkların Çözümü 
 
Bu sözleşmeden doğab8lecek uyuşmazlıkların çözümünde İstanbul Mahkemeler8 ve İcra 
Da8reler8 yetk8l8d8r. 
 
10. Yürürlük 
 
Bu sözleşme, kullanıcının platforma kaydolması 8le yürürlüğe g8rer. 
 
Sağlıkhane 
E-posta: 8nfo@sagl8khane.com 
 


